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beskrivelse

Proces 1

De gode fortællinger
I Ungdommens Røde Kors’ aktiviteter har vi brug for at indsamle viden, 
effekter og de gode fortællinger fra børn og unge. Vi ønsker ikke at lave 
klassisk evaluering med surveys og interviews, men vil derimod indsamle på 
en legende og inddragende måde. Denne proces er designet til 
programmet Plads til Livet, som rummer hospitalscaféer for sygdomsramte 
børn og unge.

Baggrund Ungdommens Røde Kors’ frivillige er nøglen til at indsamle de gode 
fortællinger ude på aktiviteterne. Det er dem, der kender børnene og de 
unge – og dem, der skal tage ejerskab for processen. Fortællingerne skal 
bruges til at lave bedre caféer, formidling, fundraising og være et led i den 
videre forankring af hospitalscaféerne. 

Udviklet af Nicoline Buron / Ungdommens Røde Kors / nicoline@urk.dk / mobil 28 95 
66 26
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Udviklet til 
(målgruppe)

Workshoppen er udviklet til frivillige på hospitalscaféer, men kan bruges 
langt bredere i organisationen. Skabelonen fungerer som et redskab til at 
gennemgå forskellige faser i et såkaldt ”Sprint”-forløb, hvor man 
brainstormer, konkretiserer og planlægger.



PROCESDESIGN
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Processens design i et billede. 



SKABELON
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Anvendes som del af processen.



STORYBOARD
Processen trin for trin. 
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SITUATION
Her ses den situation som processen er tænkt at foregår.
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VISUELT OPSAMLET RESULTAT
Processen har disse visualiserede resultater: 
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Planche 1) En udfyldt 
ud-af-boksen-
skabelon med post its
af hver af de ni 
grupper.

Planche 2) En udfyldt 
hva-fase-skabelon af 
hver af de ni grupper.

Planche 3) En udfyldt 
iværksætter-fase-
skabelon af hver af de 
ni grupper.


